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DEROULEMENT DE LA SEANCE

Accueil

Environnement de travail
o Ecole
o Partie pratique - CHOCCO
o Cours interentreprises

Filieres de formation
o Présentation des filieres
o Changements de filiéres

Concept de formation
o Enseignement orienté compétences CFC
o Domaines a choix
o Options
o Maturité

Outils et moyens pédagogiques

o Ordinateurs portables
o Supports de cours
Colits

Semaine du 19 au 23 aolit
o Nos attentes

Prochaines séances

Questions
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CEFF COMMERCE PLEIN TEMPS
Ecole de commerce

Plusieurs modeles de formation

CFC et MP en 3 ans (3i)

CFCen3ans
(Modeéle2 +1)

CFCet MP en 4 ans
(Modele 3+1)

CFC en 3 ans (3i)

3 ans d’école (CFQ)

Pratique intégrée
(14 semaines +
1 stage d’un mois fin S4)

2¢ et 3 année: Possibilité
de personnaliser la
formation sur quelques
modules

10 jours de CIE

2 ans d’école
Pratique intégrée
(6 semaines)

3¢ année

Stage: 5 jours entreprise
Préparation ala PQ en
parallele

10 jours de CIE

3 ans d’école (MP)
Pratique intégrée

(14 semaines +
1 stage d’un mois fin S4)

10 jours de CIE

3 ans d’école (MP)
Pratique intégrée
(6 semaines)

3¢ année

Stage: 5 jours entreprise
Préparation a la PQ CFC
en parallele

10 jours de CIE
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PRATIQUE INTEGREE:
ENTREPRISE DE PRATIQUE COMMERCIALE

BIENVENUE
chez CHOCCO

CH«CCO

cr
Entreprise de pratique commerciale du Ce 11

Parrainée par ea/ml.é& BM
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CEFF COMMERCE PLEIN TEMPS
Ecole de commerce

4

Plusieurs modeles de formation

. CFCen3ans . CFCet MP en 4 ans
CFC en 3 ans (3i) ( Modéle32 1) CFC et MP en 3 ans (3i) (Modale 3+1)

3 ans d’école (CFC) 2 ans d’école 3 ans d’école (MP)
Pratique intégrée 3 ans d’école (MP) Pratique intégrée

Pratique intégrée (6 semaines) (6 semaines)

(14 semaines +

1 stage d’un mois fin S4)

Pratique intégrée
(14 semaines +

1 stage d’un mois fin S4) 3¢ année
Stage: 5 jours entreprise

Préparation a la PQ CFC
en parallele

3¢ année

2¢ et 3 année: Possibilité Stage: 5 jours entreprise
de personnaliser la Préparation ala PQ en
formation sur quelques parallele

modules

10 jours de CIE 10 jours de CIE

10 jours de CIE

10 jours de CIE




CEFF COMMERCE PLEIN TEMPS

CFC sans MP en 3 ans (3i)
AVANTAGES INCONVENIENTS
3 ans d’école (CFC) — Cadre scolaire sécurisant — Moins de pratique,
— Vacances scolaires, horaire scolaire — Moins d’expérience en entreprise

Pratique intégrée
(14 semaines +
1stage d’un mois fin S4) — Acquisition de certificats (U-CH, certificats

de langue), aussi grace aux cours facultatifs
— Choix d’options en 2¢ et 3¢ année:

— Formation théorique moins dense

2¢ et 3% année: Possibilité
de personnaliser la _ _
formation sur quelques — préparation optimale a la MP post CFC

modules ou

— approfondissement des compétences
professionnels (plusieurs options de
modules a choix)



CEFF COMMERCE PLEIN TEMPS
CFC sans MP (2+1)

AVANTAGES INCONVENIENTS

— Opportunité de décrocher un — Moins de vacances en 3¢ année
emploi dans I'entreprise d’accueil — Recherche de stage est de la

2 ans d’école
Pratique intégrée

(6 semaines) — Meilleure préparation pour responsabilité de I'éléve

'entree dans le monde du — Préparation a la procédure de

travail avec plus de pratique qualification en paralléle au stage (une
T — Un salaire partie sous forme de blended learning)
Stage: 5 jours entreprise — Recherche de stage soutenu par
Préparation a la PQ en I'école

arallele : 2
> — Coaching de I'école pour les

mandats pratiques en cas de
besoin




CHANGEMENT DE FILIERES CFC

CFC 2 +1 > CFC 3i:
> Possible d’ici le 7 juin, puis (pour la derniére fois) a la fin du 1er semestre

CFC 3i > CFC 2+1:
> Possible d’ici le 7 juin, puis (pour la derniére fois) a la fin du 1er semestre



CHANGEMENT DE FILIERE EN CFC AVEC MP

MP 3 + 1 <> MP3i:

> Possible jusqu’a la fin du 1er semestre. Pour le passage en MP3i sous certaines
conditions (moyenne de 4,5 au S1)



CHANGEMENT CFC<>MP

CFC avec MP > CFC sans MP:

> Possible a chaque fin de semestre (par ex. en cas de difficulté)
> Solution envisagée en cas de non-promotion

CFC sans MP > CFC avec MP:

> Pas possible pendant la formation de CFC, mais possibilité de suivre la formation
MP post-CFC apres I'obtention du CFC



ceff

CONCEPT DE
FORMATION




ce

ORFO23

Enseignement par compétences

Travail au sein de structures
d’activité et d'organisation
dynamiques

< Examiner et développer des
compétences commerciales

= Développer et utiliser des réseaux
propres au domaine commercial

<> Recevoir et exécuter des mandats
propres au domaine commercial

< Agir de maniére responsable dans la
société

<> Intégrer des questions politiques et une
approche culturelle dans ses actions

Interaction dans un milieu
de travail interconnecté

< Collaborer et communiquer dans
différentes équipes pour accomplir des
mandats propres au domaine
commercial

< Coordonner les interfaces dans les
pProcessus en entreprise

< Participer aux discussions économiques

= Exécuter des tiches de gestion de
projets propres au domaine commercial
et traiter des projets partiels

< Participer 4 la réalisation de processus
de changement en entreprise

Coordination des processus
de travail en entreprise

< Planifier, coordonner et optimiser des
tiches et des ressources dans un
environnement de travail commercial

<> Coordonner et mettre en ceuvre des
processus de soutien propres au
domaine commercial

<» Documenter, coordonner et mettre en
ceuvre des processus en entreprise

= Mettre en ceuvre des activités de
marketing et de communication

<> Assurer le suivi et le contréle
d'opérations financiéres

= Exécuter des travaux de comptabilité
financiére (option « finances »)
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Gestion des relations
avec les clients et les
fournisseurs

<» Prendre en compte les besoins des
clients et des fournisseurs

<» Mener des entretiens d'information et de
conseil avec des clients et des
fournisseurs

<» Mener des entretiens de vente et de
négociation avec des clients et des
fournisseurs

<) Entretenir les relations avec les clients
et les fournisseurs

<» Gérer des situations de conseil, de vente
et de négociation exigeantes avec des cli-
ents et des fournisseurs dans une langue
nationale (option « langue standard »)

<» Gérer des situations de conseil, de vente
et de négociation exigeantes avec des cli-
ents et des fournisseurs dans une langue
étrangére (option « langue étrangére »)
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Utilisation des
technologies numériques du
monde du travail

< Utiliser des applications propres au
domaine commercial

<» Rechercher et évaluer des informations
dans le domaine commercial et
économique

< Evaluer et préparer des données et des
statistiques en lien avec le marché et
l'entreprise

=) Préparer des contenus en lien avee
l'entreprise  I'aide d'outils
multimédias

< Mettre en place et gérer des technolo-
gies propres au domaine commercial
(option « technologie »)

< Evaluer de grandes quantités de
données au sein de 'entreprise
conformément au mandat regu (option
« technologie »)
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Maturité professionnelle

Branches maturité

Domaine fondamental

Frangais

All d/ Itali
emand / Italien Branches CFC

Anglais
€ Connaissances professionnelles

Mathématiques
DCOb, cetd
Domaine spécifique

DCOe (technologie)

Finance et comptabilité Mandats pratiques via entreprise de

Pratiqgue commerciale

Economie et droit
Education physique et sportive

Domaine complémentaires (sans examens)

Histoi t instituti liti B , P
Frome e nsTrTons poTaues Les branches CFC (DCO b,c,d) sont intégrées dans les

Techniue et Environnement branches de maturité professionnelle.

Travailinterdisciplinaire La préparation optimale a la procédure de qualification CFC

TIP est ainsi garantie.
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DOMAINE A CHOIX

Avant le début de la formation, les personnes en formation doivent choisir un
domaine a choix en concertation (pour les apprenti.e.s dual.e.s, le choix est fait
ensemble avec 'entreprise formatrice) :

e Deuxiéme langue étrangére (connaissances orales et écrites approfondies)

e Travail de projet individuel (communication orale et acquisition de compétences Ps
culturelles dans une deuxieme langue étrangeére)

Pas de choix possible pour les éléves MP (22 langue étrangeére pour toutes et tous)
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OPTIONS

A la fin de la deuxiéme année de formation, les apprentis choisissent une option disponible. Dans l'idéal, les
apprenti.e.s dual.e.s effectuent leur troisieme année d’apprentissage dans ce méme domaine en entreprise.

e Option finance

e Option langue standard
e Option langue étrangére
e Option technologie

Pas de choix possible pour les éléves MP (option finance pour toutes et tous)

Les éléves en CFC 3i peuvent choisir 2 options, ou 1 option + préparation a la MP2
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OUTILS ET MOYENS
PEDAGOGIQUES
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SUPPORTS DE COURS NUMERIQUES

Un livre édité par créme avec un accés numérique a une plateforme (NOVAPRO) qui donne acceés a des
activités pour chague domaine de compétences
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Le monde et moi
L'équipe et moi
L'entreprise et moi
La clientéle et moi
Le numeérique et moi
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KONVINK

Utilisation de la plateforme konvink pour les activités par tous les éleves a I'école, en cours interentreprises et
en pratique.

Ol Dashboard - Konvink b+
&« cC @ @ @& https://app.konvink.ch - @ W N @O @
@Nnva

see ] |

@88 Dashboard Navigateur O Logout

o Ma position Dashboard I‘o nVI n I(

® : . :
- - MOn pI‘Ufll H Mes organisations
o Navigateur
Nom: Raphaél Ciocchi
E-Mail: raphael.ciocchi@jura.ch x ¢ EI3.6 EONLEnL
| -Veuillez sélectionner - v | Entreprise: o lale
Fonction:
Employé-e-s de commerce S&A
Impiegati di commercio S&A

Traiter mon profil =5

NKG

scuole professionali

';-;' Konvink est de nouveau
opérationnel !




VOTRE ORDINATEUR

ceff ARTISANAT INDUSTRIE ~ SANTE-SOCIAL

C eff -

NOS FORMATIONS INSCRIPTIONS PORTES OUVERTES VIRTUELLES Q, reche

- connexio

CENTRE DE FORMATION PROFESSIONNELLE cef‘f COMMERCE - Métiers concernés
BERNE FRANCOPHONE

Calendrier Toutes les classes de 1" année sont concernées.
Horaire
Contact & plans d'accés

Infrastructures

BYOD - Bring your own device

Stages et découverte

Nos + aux éléves

Qu'est-ce que le BYOD ?

Nos + aux entreprises . ) . . . .
Cet acronyme décrit le fait que les éléves apportent leurs propres ordinateurs a I'école ol ils seront utilisés comme un moyen d'apprentissage. Il

signifie en anglais "Bring your own device" et est généralement traduit en frangais par I'acronyme "AVEC - apportez votre équipement personnel de

Actualités communication".

Galeries
Dans la société de l'information actuelle, les compétences en matiére de médias et d'informatique font partie des qualifications essentielles de tout-e
jeune professionnel-le. Les apprenti-e-s et éléves sont préparé-e-s a ces futures exigences professionnelles pendant toute leur formation. Dans ce
contexte, l'utilisation d’un ordinateur personnel devient un paramétre essentiel, non seulement en formation professionnelle, mais aussi dans les
hautes écoles spécialisées ol les étudiant-e-s travaillent souvent avec leurs propres appareils.

Quel avantage est attendu ?

ceff COMMERCE T S 1 S P S S
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COUTS




CouUTS

Pas d'écolage pour les éléves du canton de Berne Accords avec le canton du Jura (Franches-Montagnes)

Matériel, dont ordinateur personnel, photocopies, livres, supports de cours, courses, camps, etc.— a la charge des
parents et/ou entreprises formatrices (selon entente).

Facture annuelle avec
- frais administratifs

- livres

- avance courses

Acces konvink

Séjours linguistiques (facultatif)
Voyage d’'études (facultatif)

CHF 100.-
CHF 260.-
CHF 60.-

CHF 420.-

CHF 400.00* (pour les trois années de formation) a charge des parents

* Pour les éléves qui suivent la filiere avec stage CHF 225.00 (le solde est pris en charge par
I'entreprise formatrice durant 'année de stage

CHF 1’500.-/séjour
CHF 650.-
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SEMAINE DE LA
RENTREE




19 AU 23 AOUT

LA SEMAINE SERA ORGANISEE SOUS FORME D’ATELIERS DANS L’OBJECTIF DE :
finaliser le paramétrage des ordinateurs personnels

faire connaissance

connaitre le fonctionnement de I’école (valeurs, réglement, ...)

étre opérationnel des la semaine 2 (configuration et utilisation des supports de cours)

NOS ATTENTES
présent, en forme et motive le lundi 19 ao(t

avoir un ordinateur fonctionnel selon les instructions fournies
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A L’ECOUTE DE VOS

&QUESTIONS

pProchaines séances

21 octobre 2024 a 17h30
3 17h30

P1E
PIM 28 octobre 2024




